Consiglio Nazionale delle Ricerche
? Istituto di Ricerche sulla Popolazione
e le Politiche Sociali

PROGRAMMA ESECUTIVO DELL'ACCORDO
TRA IL DPO E CNR-IRPPS IN MATERIA DI

MONITORAGGIO, VALUTAZIONE E ANALISI
DEGLIINTERVENTI DI PREVENZIONE E CONTRASTO
ALLAVIOLENZA CONTRO LE DONNE




FINALITA

o pervenire a un quadro conoscitivo analitico quanti-qualitativo del |
sistema di supporto alle donne vittime di violenza nel nostro

AN\B\'\'O 1e\’\'.a dei Paese
e sull .. we : : e : ;
\ndag\f_‘e oal® o definire la “filiera ottimale dei servizi” di prevenzione,
serviz! di jolenz accoglienza, recupero e reinserimento delle donne vittime di |
donne Vit violenza
o supportare il DPO nella definizione delle modalitd operative del
Piano Strategico Nazionale sulla violenza maschile contro le
donne 2017—2020 attraverso un insieme di attivita di ricerca-azione
N\B\TO e di | volte a sostenere il Dipartimento nella messa in opera degli
o alle ‘)o\\’c\,‘ws".0 | orientamenti e delle modalita di intervento previste nel Piano
uppPY e CO : . L . .
= \,pe\,em_\o"‘e culle donN€ o analizzare dal punto di vista valutativo i processi attuativi, le
p“a violenz? realizzazioni e i risultati del Piano 2015-17 e accompagnare l'avvio e

le realizzazioni del Piano strategico nazionale sulla violenza
maschile contro le donne 2017—-2020



MODALITA ATTUATIVE

0O WP.1 - Rilevazione dei soggetti territoriali specialistici e generali
101- : attivi ai sensi della normativa vigente :
AMB! . sferta d® | U WP.2 - Definizione e messa a punto di strumenti per il monitoraggio

\ndag‘“e ‘su o %0 alle | quali quantitativo del sistema di assistenza e supporto alle vittime
Sew\z‘\d\?"p d‘\\l'\O\e“za ~ dellaviolenza di genere |

donne\’“tt‘me EI WP.3 - Analisi campionaria, con indagini di campo, della funzionalita g
operativa del sistema d‘offerta territoriale dei servizi specialistici e

generali '

___________________________________________________________________________________________________________________________

0O WP.4 - Contributo all’attuazione operativa del Piano strategico

N\B\’\’O iiche i nazionale sulla violenza maschile contro le donne 2017—2020 :

orto alle po! 1rasto - WP.5 - La valutazione delle realizzazioni e risultati degli interventi -
Supp a -‘oneeCo Jonne | attuati a valere sul Piano d'azione straordinario 2015-2017 contro
P\;\ezj\o enze sulle ~ laviolenza sessuale e di genere |

. 1 WP.6 - La valutazione ex ante e in itinere del Piano strategico
' nazionale sulla violenza maschile contro le donne 2017—2020 '



Ambito 1 - INDAGINE SULL'OFFERTA DEI SERVIZI DI SUPPORTO ALLE DONNE VITTIME DI VIOLENZA

WP. 1 — Rilevazione dei soggetti territoriali specialistici e generali attivi ai sensi

della normativa vigente

ATTIVITA' PREVISTE

»|dentificazione e qualificazione di tutti i servizi
specialistici e generali che operano sul contrasto alle
varie forme di violenza contemplate dalla
Convenzione di Istanbul

»ldentificazione e qualificazione di tutti i programmi e
progetti per uomini maltrattanti



Ambito 1 - INDAGINE SULL'OFFERTA DEI SERVIZI DI SUPPORTO ALLE DONNE VITTIME DI VIOLENZA

WP. 1 — Rilevazione dei soggetti territoriali specialistici e generali attivi ai sensi

della normativa vigente

* DELIVERABLE ATTESI

dMappatura completa dei soggetti attivi nel territorio che, a
diverso titolo, intervengono sul tema della violenza maschile
contro le donne



Ambito 1 - INDAGINE SULL'OFFERTA DEI SERVIZI DI SUPPORTO ALLE DONNE VITTIME DI VIOLENZA

WP. 2 - Definizione e messa a punto di strumenti per il monitoraggio quali

quantitativo del sistema di assistenza e supporto alle vittime della violenza di
genere

ATTIVITA' PREVISTE

»Assessment degli strumenti di monitoraggio implementati dai
soggetti istituzionali impegnati nell'area del contrasto alla violenza di
genere

»|dentificazione e raccolta di buone pratiche relative al monitoraggio

»Incontri con le/gli operatricifori impegnati nei servizi specialistici e
generali

» Definizione ed elaborazione prima bozza linee guida per il monitoraggio

» Condivisione linee guida per il monitoraggio con i soggetti interessati e le
associazioni della societa civile

»Revisione delle linee guida in funzione degli esiti della condivisione




Ambito 1 - INDAGINE SULL'OFFERTA DEI SERVIZI DI SUPPORTO ALLE DONNE VITTIME DI VIOLENZA

WP. 2 — Definizione e messa a punto di strumenti per il monitoraggio quali

quantitativo del sistema di assistenza e supporto alle vittime della violenza di

* DELIVERABLE ATTESI

JRelazione sugli strumenti di monitoraggio/indicatori adottati
dai soggetti istituzionali impegnati nel contrasto alla violenza
di genere e eventuale proposta di revisionif/integrazioni

Linee-guida (I° e 1I° bozza) su modalita e strumenti di
monitoraggio ad uso della Istituzioni interessate

(JRealizzazione di un tavolo di discussione sulle linee-guida di
cui al punto precedente



Ambito 1 - INDAGINE SULL'OFFERTA DEI SERVIZI DI SUPPORTO ALLE DONNE VITTIME DI VIOLENZA

WP. 3 — Analisi campionaria, con indagini di campo, della funzionalita operativa

del sistema d’'offerta territoriale dei servizi specialistici e generali

ATTIVITA' PREVISTE

»Elaborazione piano di monitoraggio

»Definizione ed estrazione di un campione rappresentativo delle
strutture

»Visita delle strutture

»Elaborazione informazioni raccolte nell'indagine di campo e
analisi swot

»Eventuali approfondimenti sul campo

»Tavolo di condivisione dei risultati dell'indagine condotta

»Definizione conclusiva linee-quida sul sistema di monitoraggio
elaborate nelWP-2



Ambito 1 - INDAGINE SULL'OFFERTA DEI SERVIZI DI SUPPORTO ALLE DONNE VITTIME DI VIOLENZA

WP. 3 — Analisi campionaria, con indagini di campo, della funzionalita operativa

del sistema d'offerta territoriale dei servizi specialistici e generali

* DELIVERABLE ATTESI

JRelazione sulle strutture analizzate e analisi comparativa su di esse
Relazione sulle esperienze europee
d

Realizzazione di un tavolo di condivisione dei risultati di questa
fase, con particolare riguardo alla discussione ed eventuale
revisione degli standard che definiscono le modalita di
accreditamento in essere.

Definizione conclusiva delle linee-guida proposte sul sistema di
monitoraggio




AMBITO 2 - SUPPORTO ALLE POLITICHE DI PREVENZIONE E CONTRASTO ALLA VIOLENZA

SULLE DONNE

WP. 4 - Contributo all'attuazione operativa del Piano strategico

nazionale sulla violenza maschile contro le donne 2017—2020
ATTIVITA' PREVISTE

» Definizione operativa degli interventi strategici previsti nel Piano strategico
nazionale (soggetti responsabili, modalita attuative, tempi e indicatori di
realizzazione, risultati da conseguire).

» Produzione di approfondimenti mirati al supporto nella definizione di: contenuti
attuativi dei diversi interventi strateqgici del Piano; procedure da utilizzare per
I'attuazione, gestione e controllo degli interventi finanziati; indicatori di realizzazione
e risultato coerenti con i risultati attesi previsti.

» Approfondimenti specifici riguardanti aspetti quali: quadro legislativo regionale,
italiano ed europeo; impatto della Convezione di Istanbul sulle politiche e la
legislazione italiana, approfondimento sui parametri e gli indicatori da adottare sulla
base anche degli standard internazionali; buone pratiche di programmazione
attuativa in ambito europeo.



AMBITO 2 - SUPPORTO ALLE POLITICHE DI PREVENZIONE E CONTRASTO ALLA VIOLENZA

SULLE DONNE

WP. 4 - Contributo all'attuazione operativa del Piano strategico

nazionale sulla violenza maschile contro le donne 2017-2020

DELIVERABLE ATTESI

(J Relazione relativa alla sistematizzazione operativa del quadro legislativo
regionale, nazionale e europeo

U Esplicitazione delle attivita operative indicate dalle amministrazioni
centrali e locali interessate e del sistema di indicatori definito per
consentirne il monitoraggio quali-quantitativo

(J Relazione contenente gli approfondimenti mirati a supporto del DPO
riguardo: contenuti operativi; modalita e procedure di attuazione;
indicatori di realizzazione e risultato; buone pratiche di programmazione
attuativa in ambito europeo.

 Bibliografia ragionata nazionale e internazionale sul tema della violenza,
nelle sue diverse forme, contro le donne.



AMBITO 2 - SUPPORTO ALLE POLITICHE DI PREVENZIONE E CONTRASTO ALLA VIOLENZA

SULLE DONNE

WP. 5 — La valutazione delle realizzazioni e risultati degli interventi

attuati a valere sul Piano d'azione straordinario 2015-2017 contro la
violenza sessuale e di genere

DOMANDE VALUTATIVE

Analisi di efficacia ed efficienza delle modalita organizzative e delle procedure operative
adottate:

Quali sono stati i problemi riscontrati nell'attuazione della strategia del Programma?

|l livello di utilizzo delle disponibilita finanziarie e di realizzazione € in linea con le previsioni ?
Sono emerse criticita sotto il profilo delle realizzazioni/risultati che si stanno ottenendo ?
Quali sono state le criticita sotto il profilo finanziario?

Quali sono state le criticita procedurali?

Quali le misure adottate per far fronte alle eventuali problematiche emerse?

Quali sono gli apprendimenti di natura gestionale ed organizzativa ?

AN NN N R

Valutazione Finale. Le azioni attuate hanno contribuito a:
v" Sensibilizzare gli operatori dei settori dei media per la realizzazione di una comunicazione
rispettosa della dignita culturale e professionale delle donne (asse comunicazione)?



AMBITO 2 - SUPPORTO ALLE POLITICHE DI PREVENZIONE E CONTRASTO ALLA VIOLENZA

SULLE DONNE

WP. 5 - segue

v

v

Accrescere la parita ed il rispetto delle differenze con il superamento degli stereotipi di
genere (asse educazione)?

Rafforzare il sistema dei servizi a vario titolo coinvolti nel contrasto alla violenza di genere
orientando le capacita e competenze degli operatori al riconoscimento del fenomeno, alla
presa in carico ed accompagnamento della vittima in percorsi di uscita dalla violenza (asse
formazione);

Rendere la valutazione del rischio una pratica diffusa e quotidiana tra gli operatori del
sistema (asse valutazione del rischio)?

Consolidare e sviluppare in ambito socio-sanitario un trattamento integrato delle
conseguenze che la violenza produce sulla salute delle donne (asse soccorso)?

Facilitare un effettivo reinserimento socio-lavorativo delle donne vittime di violenza (asse
reinserimento socio-lavorativo)?

Sviluppare una rete di soggetti attivi nel recupero degli uomini maltrattanti (asse recupero
dei maltrattanti)?

Quali sono stati i problemi riscontrati nell’attuazione degli interventi e quali sono state le
misure adottate per far fronte alle eventuali problematiche emerse?

Quale e la percezione di sostenibilita (in termini di mantenimento nel tempo dei risultati
conseguiti) degli interventi attuati?



AMBITO 2 - SUPPORTO ALLE POLITICHE DI PREVENZIONE E CONTRASTO ALLA VIOLENZA

SULLE DONNE

WP. 5 - segue

ATTIVITA' PREVISTE

»Piano delle valutazioni
»Valutazione delle realizzazioni conseguite
»Valutazione finale dei risultati raggiunti

DELIVERABLE ATTESI

1 Rapporto contenente I'analisi valutativa dei processi attuativi adottati e delle realizzazioni
conseguite dal Piano e dal Percorso per le donne che subiscono violenza (Linee guida
nazionali per le Aziende sanitarie e ospedaliere) nel periodo 2018/2019

1 Rapporto sui risultati conseguiti dagli interventi del Piano che si sono conclusi entro il
periodo di vigenza del presente progetto (dicembre 2020).



AMBITO 2 - SUPPORTO ALLE POLITICHE DI PREVENZIONE E CONTRASTO ALLA VIOLENZA

SULLE DONNE

WP. 6 — La valutazione ex ante del Piano strategico nazionale sulla

violenza maschile contro le donne 2017—2020

ATTIVITA' PREVISTE

» Analisi e misurazione del Piano sotto il profilo della :
= coerenza interna ed esterna della strategia e degli interventi operativi proposti;
= analisi degli strumenti di monitoraggio quali quantitativi previsti;
= analisi delle modalita attuative di monitoraggio quali quantitative.

DELIVERABLE ATTESI

1 Rapporto di valutazione ex ante del Piano Strategico Nazionale sulla violenza
maschile contro le donne 2017-2020



AMBITO 2 - SUPPORTO ALLE POLITICHE DI PREVENZIONE E CONTRASTO ALLA VIOLENZA

SULLE DONNE

WP. 6 - La valutazione iIn itinere del Piano strategico nazionale sulla

violenza maschile contro le donne 2017—2020

ATTIVITA' PREVISTE

» Analisi e misurazione del Piano con riuguardo:
= il conseguimento degli obiettivi specifici;
= jlivelli direalizzazione e i risultati degli interventi attuati;
* |e problematicita incontrate nella fase di attuazione;
* |le modalita/azioni che possono essere implementate per il superamento delle
problematiche eventuamente emerse.

DELIVERABLE ATTESI

U Relazioni in itinere del Piano riferite rispettivamente alle annualita 2019 e 2020



IL PROGRAMMA DI FORMAZIONE DEL PROGETTO ViVa

La Formazione interna

Destinatari: il gruppo di ricercatori del progetto ViVa e tutti/e coloro che vi
parteciperanno a diverso titolo (la formazione e aperta anche ai funzionari
delle istituzioni che collaborano con il progetto per I'implementazione del
Piano strategico 2017-2020).

Obiettivi. Fornire elementi di conoscenza in tema di diritti umani delle donne e,
in particolare, sul fenomeno della violenza maschile contro le donne (le sue
manifestazioni, le sue conseguenze, i principali fattori influenti) con l'intento
di:

v" condividere gli strumenti concettuali e metodologici che saranno impiegati;

v promuovere l'impegno a rafforzare le politiche e gli interventi contro la
violenza di genere.



IL PROGRAMMA DI FORMAZIONE DEL PROGETTO ViVa

Il programma di formazione (1)

1.
v
v

Introduzione ai concetti di base

Radici culturali della violenza di genere, gender mainstreaming, parita di genere, intersezionalita etc.

La violenza maschile sulle donne (definizioni e misurazione; elementi di storia dei movimenti femminili in
relazione all’evoluzione della consapevolezza e all’elaborazione di pratiche di intervento contro la violenza)
Gli strumenti normativi

La Convenzione di Istanbul.

Il contesto normativo europeo.

Le leggi e le norme italiane: evoluzione storica e attuazione reale del civile e del penale.

Il sistema giudiziario italiano: problematicita e punti di forza.

Le politiche sistemiche di risposta alla violenza di genere
Analisi del Piano d’azione straordinario contro la violenza sessuale e di genere: struttura, criticita emerse.

Il Piano Strategico Nazionale contro la violenza sulle donne 2017-2020: struttura, principali fasi e modalita di
costruzione, punti di forza e criticita emerse, supporto alla sua realizzazione, interventi futuri.

La Governance nazionale, regionale e territoriale.

AN Y VN N\



Il programma di formazione (2)

AN

AN NN

La risposta sul territorio

| servizi specializzati: storia, metodologia e funzionamento dei CAV e delle case rifugio; linee telefoniche
di sostegno e caratteristiche delle figure professionali che si occupano delle vittime di violenza.

| servizi generali: il sistema sanitario, il sistema degli assistenti sociali, le forze di polizia
(approfondimento sulla valutazione del rischio); la polizia giudiziaria e la magistratura.

Il lavoro di rete
Gli interventi rivolti agli uomini maltrattanti.

Integrazione di una prospettiva gender-sensitive nella ricerca valutativa
La prospettiva di genere nella ricerca sociale;

Principali concetti e approcci metodologici;

Integrazione della prospettiva gender sensitive nella valutazione.



